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1. Общие положения  

  

1.1. Настоящая политика общества с ограниченной ответственностью «ПРОФИЛУМ» (далее – Оператор) в отношении обработки персональных данных 

(далее - Политика) разработана во исполнение требований п. 2 ч. 1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" (далее 

- Закон о персональных данных) и определяет цели, содержание и порядок обработки персональных данных,  а также меры, направленные на защиту 

персональных данных.  

  

1.2. Политика действует в отношении персональных данных, которые Оператор обрабатывает на сайте www.profilum.ru (далее - Сайт).  

  

1.3. Политика публикуется в свободном доступе в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на Сайте. К Политике обеспечивается 

неограниченный доступ.  

  

1.4. Основные понятия, используемые в Политике: персональные данные (ПДн) - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному 

или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); оператор персональных данных (оператор) - государственный орган, 

муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными; обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без их использования. Обработка 

персональных данных включает в себя в том числе:  

• сбор;  
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• запись;  

• систематизацию;  

• накопление;  

• хранение;  

• уточнение (обновление, изменение);  

• извлечение;  

• использование;  

• передачу (распространение, предоставление, доступ);  

• обезличивание;  

• блокирование;  

• удаление;  

• уничтожение; автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с помощью средств вычислительной 

техники; распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц;  

предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных определенному лицу или определенному кругу 

лиц;  

блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима 

для уточнения персональных данных);  

уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным восстановить содержание персональных данных в 

информационной системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных; 

обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным без использования дополнительной информации 

определить принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных;  

информационная система персональных данных (ИСПДн) - совокупность содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их 

обработку информационных технологий и технических средств.  

  

1.5. Оператор обрабатывает персональные данные в соответствии со следующими нормативными правовыми актами Российской Федерации: • 

Конституция Российской Федерации;  

• Гражданский кодекс Российской Федерации;  

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;  

• Приказ Роскомнадзора от 28.10.2022 № 179 «Об утверждении требований к подтверждению уничтожения персональных данных»; • иные 

нормативные правовые акты Российской Федерации, устанавливающие требования к обработке и защите персональных данных.  

  

2. Принципы обработки персональных данных  

  



Обработка персональных данных осуществляется на основе принципов: а) 

законности и справедливости, соответствия целям обработки;  

б) ограничения достижением конкретных, заранее определенных и законных целей;  

в) совместимости обработки персональных данных с целями сбора персональных данных;  

г) недопустимости объединения баз данных, содержащих персональные данные, которые обрабатываются в несовместимых между собой целях;  

д) соответствия объема и содержания обрабатываемых персональных данных целям их обработки;  

е) обеспечения точности, достаточности, актуальности (в необходимых случаях) персональных данных по отношению к целям их обработки.   

  

3. Основные права и обязанности Оператора и субъекта персональных данных  

  

3.1. Оператор имеет право:  

1) самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных 

Законом о персональных данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено Законом о 

персональных данных или другими федеральными законами;  

2) поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным 

законом, на основании заключаемого с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Оператора, 

обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные Законом о персональных данных, соблюдать 

конфиденциальность персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Законом о персональных данных;  

3) передавать персональные данные субъектов персональных данных третьим лицам, государственным и муниципальным органам власти, при наличии 

соответствующих правовых оснований и при соблюдении требований законодательства Российской Федерации;  

4) в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных Оператор вправе продолжить обработку  

персональных данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о персональных данных.  

  

3.2. Оператор обязуется:  

1) организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями Закона о персональных данных;  

2) обеспечивать конфиденциальность и безопасность персональных данных субъектов персональных данных;  

3) по требованию субъекта персональных данных уточнять его персональные данные, блокировать или удалять их, если они являются неполными, 

устаревшими, недостоверными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;  

4) в порядке, определенном федеральным органом исполнительной власти, уполномоченным в области обеспечения безопасности, обеспечивать 

взаимодействие с государственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак на информационные 

ресурсы Российской Федерации, включая информирование его о компьютерных инцидентах, которые повлекли неправомерную передачу 

(предоставление, распространение, доступ) персональных данных.  

  



3.3. Субъект персональных данных имеет право:  

1) получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. 

Сведения предоставляются субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, 

относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 

персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения установлен Законом о персональных данных;  

2) требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 

предусмотренные законом меры по защите своих прав;  

3) обжаловать в установленном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его персональных данных;  

4) принимать иные предусмотренные законодательством Российской Федерации в области персональных данных меры по защите своих прав.  

  

3.4. Субъект персональных данных обязуется:  

1) предоставить полные и достоверные персональные данные; 2) обновить, дополнить 

предоставленные персональные данные в случае их изменения.  

  

3.5. Контроль за исполнением требований настоящей Политики осуществляется уполномоченным лицом Оператора, ответственным за организацию 

обработки персональных данных.  

  

4. Цели, правовые основания и сроки обработки персональных данных  

  

  

№  Цель обработки 

персональных данных 

(ПДн)  

Категория 

субъектов ПДн  

Категория 

ПДн  

Перечень ПДн  Сроки обработки 

ПДн  

Вид 

обработки 

ПДн  

Правовое основание 

обработки ПДн  



1.   Обеспечение содействия  

обучающимся 

образовательной 

организации и их родителям 

(иным законным 

представителям) в доступе к 

платформе www.profilum.ru 

для проведения 

профориентационной 

диагностики, получения 

информации о профессиях, 

профориентационных 

рекомендаций, 

использования иных 

сервисов платформы  

Представитель 

образовательной 

организации   

Общие  Фамилия, имя, 

отчество  

Пол  

Номер телефона 

Адрес электронной 

почты  

Регион проживания 

Наименование 

учебного заведения 

Класс школы  

Аккаунты сторонних 

сервисов: VK ID, 

Yandex ID 

Период действия 

лицензионного 

договора, 

заключенного 

между 

Оператором и 

образовательной 

организацией (или 

иной 

организацией в 

интересах 

образовательной 

организации) и 

три года после его  

прекращения  

  

До отзыва 

согласия на 

обработку   

Смешанная  Согласие субъекта 

персональных данных 

(п.1 ч.1. ст.6 Закона о 

персональных 

данных)  

2.  Обеспечение доступа к 

платформе www.profilum.ru 

для проведения 

профориентационной 

диагностики, получения 

информации о профессиях, 

профориентационных  

Обучающийся 

образовательной  

организации  

  

Общие  Фамилия, имя, 

отчество  

Пол  

Дата рождения   

Номер телефона 

Адрес электронной 

почты 

Регион проживания 

Наименование 

учебного заведения 

Класс школы  

Аккаунты сторонних 

сервисов: VK ID, 

Yandex ID 

Период действия 

лицензионного 

договора, 

заключенного 

между 

Оператором и 

образовательной  

Смешанная  Согласие субъекта 

персональных данных 

(п.1 ч.1. ст.6 Закона о 

персональных 

данных)  
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 рекомендаций, 

использования иных  

сервисов платформы  

  

  Сведения о 

дополнительном 

образовании, курсах 

и специальностях 

Сведения об участии 

в олимпиадах, 

конкурсах и т.п. 

Сведения о 

стажировках, 

практиках и иных 

подобных 

мероприятиях  

организацией (или 

иной 

организацией в 

интересах 

образовательной 

организации) и 

три года после его  

прекращения  

  

До отзыва 

согласия на 

обработку   

  

3.  Обеспечение содействия  

обучающемуся 

образовательной 

организации в доступе к 

платформе www.profilum.ru 

для проведения 

профориентационной 

диагностики, получения 

информации о профессиях, 

профориентационных 

рекомендаций, 

использования иных  

сервисов платформы  

  

Родитель (иной 

законный 

представитель) 

обучающегося 

образовательной 

организации   

Общие  Фамилия, имя  

  

Период действия 

лицензионного 

договора, 

заключенного 

между 

Оператором и 

образовательной 

организацией (или 

иной 

организацией в 

интересах 

образовательной 

организации) и 

три года после его  

прекращения  

  

До отзыва 

согласия на 

обработку   

Смешанная  Согласие 

 субъекта 

персональных  

данных (п.1 ч.1. ст.6  

Закона  о 

персональных 

данных)  
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4.  Использование  

инструментов 

вебаналитики, помогающих 

получать отчеты о 

действиях посетителей 

Сайта, отслеживать 

источники трафика и пр.  

Представитель 

образовательной 

организации, 

обучающийся 

образовательной 

организации, 

родитель (иной  

Общие/иные  Сведения о действиях 

на Сайте и связанная 

с действиями 

информация (в том 

числе о  

дате/времени, когда  

24 месяца  Смешанная  Согласие субъекта 

персональных данных 

(п.1 ч.1. ст.6 Закона о 

персональных  

данных)  

  

   

  

законный 

представитель) 

обучающегося 

образовательной 

организации,  

посетитель  

Сайта  

 совершались 

действия); 

технические 

характеристики 

используемого 

устройства; 

географические 

данные (страна, 

регион, город, 

определяемые по 

IPадресу); данные 

файлов Cookies  

  Законный интерес  

Оператора (п.7 ч.1.  

ст.6 Закона о 

персональных 

данных)  

  

  

5. Организация процесса обработки персональных данных  

  

5.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.  

  

5.2. Запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных осуществляются Оператором 

с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации.  

  

5.3. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных.  

  

5.4. Оператор может обрабатывать персональные данные для каждой цели их обработки следующими способами:  

• неавтоматизированная обработка персональных данных;  

• автоматизированная обработка персональных данных с передачей полученной информации по информационно-телекоммуникационным сетям 

или без таковой;  

• смешанная обработка персональных данных.  



  

5.5. К обработке персональных данных допускаются работники Оператора, в должностные обязанности которых входит обработка персональных 

данных.  

  

5.6. Не допускается передача третьим лицам и распространение персональных данных без согласия субъекта персональных данных, если иное не 

предусмотрено федеральным законом. Согласие на обработку персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения, оформляется отдельно от иных согласий субъекта персональных данных на обработку его персональных данных.  

  

5.7. Оператор принимает меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных, в 

том числе:  

• утверждены локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие отношения в сфере обработки и защиты персональных данных; • 

назначено лицо, ответственное за обеспечение безопасности персональных данных;  

• проводится оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных данных в случае нарушения Закона о персональных данных, 

соотношения вреда и принимаемых мер, направленных на обеспечение выполнения обязанностей Оператора;  

• принимаются необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного 

доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, распространения и других несанкционированных действий;  

• осуществляется внутренний контроль соответствия обработки персональных данных Закону об обработке персональных данных и иным 

нормативным правовым актам, требованиям к защите персональных данных, настоящей Политике, локальным актам Оператора;  

• созданы необходимые условия для работы с персональными данными;  

• организован учет документов, содержащих персональные данные;  

• организована работа с информационными системами, в которых обрабатываются персональные данные;  

• персональные данные хранятся в условиях, при которых обеспечивается их сохранность и исключается неправомерный доступ к ним;  

• организовано обучение работников Оператора, осуществляющих обработку персональных данных, указанные сотрудники Оператора 

ознакомлены с положениями законодательства Российской Федерации о персональных данных, настоящей Политикой, локальными актами по 

вопросам обработки персональных данных   

  

5.8. Оператор хранит персональные данные в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требует 

каждая цель обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен федеральным законом, договором.  

  

5.9. В целях обеспечения достоверности, полноты и актуальности обрабатываемых персональных данных Оператор уточняет, обновляет и 

изменяет персональные данные.   

  



5.10. Уточнение персональных данных осуществляется Оператором по собственной инициативе, по требованию субъекта персональных данных 

или его представителя, по требованию уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных в случаях, когда 

установлено, что персональные данные являются неполными, устаревшими, недостоверными.  

  

5.11. Целью блокирования персональных данных является временное прекращение обработки персональных данных до момента устранения 

обстоятельств, послуживших основанием для блокирования персональных данных.  

  

5.12. Блокирование персональных данных осуществляется Оператором по требованию субъекта персональных данных или его представителя, а 

также по требованию уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных в случае выявления недостоверных 

персональных данных или неправомерных действий с ними.  

  

5.13. Оператор прекращает обработку персональных данных в следующих случаях:  

• выявлен факт их неправомерной обработки;  

• достигнута цель их обработки;  

• истек срок действия согласия субъекта персональных данных на их обработку или такое согласие отозвано, когда по Закону о персональных 

данных обработка персональных данных допускается только с согласия;  

• в случае своей ликвидации.  

  

5.14. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на их обработку 

Оператор прекращает обработку, если:  

• иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект персональных 

данных;  

• Оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных Законом о 

персональных данных или иными федеральными законами; • иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом 

персональных данных.  

  

5.15. При обращении субъекта персональных данных к Оператору с требованием о прекращении обработки персональных данных обработка 

персональных данных прекращается в срок, не превышающий десяти рабочих дней с даты получения Оператором соответствующего 

требования, за исключением случаев, предусмотренных Законом о персональных данных. Указанный срок может быть продлен, но не более 

чем на пять рабочих дней. Для этого Оператор направляет субъекту персональных данных мотивированное уведомление с указанием причин 

продления срока.  

  

5.16. Уничтожение персональных данных производится в случаях:  



• неправомерной обработки персональных данных;  

• персональные данные являются избыточными для заявленной цели;  

• отзыва согласия на обработку персональных данных;  

• достижения цели обработки персональных данных или утраты необходимости в достижении этих целей;  

• истечения сроков хранения персональных данных, установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации;  

• признания недостоверности персональных данных или получения их незаконным путем по требованию уполномоченного органа по защите  

прав субъектов персональных данных.  

  

5.17. Уничтожение производится посредством осуществления действий, в результате которых становится невозможным восстановить 

содержание персональных данных в ИСПДн. По результатам проведенного уничтожения составляется акт об уничтожении персональных данных 

и формируется запись в электронном журнале регистрации событий в ИСПДн в соответствии с требованиями к документированию уничтожения 

персональных данных, установленными нормативными правовыми актами.  

  

5.18. Общество рассматривает любые обращения и жалобы со стороны субъектов персональных данных, расследует факты нарушений и 

принимает все необходимые меры для их немедленного устранения и урегулирования спорных ситуаций в досудебном порядке. Обработка 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения, осуществляется с соблюдением запретов и условий, 

предусмотренных статьей 10.1 Закона о персональных данных.  

  

5.19. Письменный запрос субъекта персональных данных о предоставлении информации, касающейся обработки его персональных данных, 

должен содержать обязательные сведения, установленные частью 3 статьи 14 Закона о персональных данных.   

  

5.20. Письменные обращения, запросы, жалобы субъекта персональных данных могут быть направлены по адресу Оператора: 127015, г. Москва, 

ул. Б.Новодмитровская, д.23.  

  

  

6. Уведомление об использовании Cookies.  

  

6.1. Используя Сайт, пользователи соглашаются с тем, что Оператор использует инструменты веб-аналитики, обеспечивающие 

поддерживающие и улучшающие функционал Сайта и мобильного приложения.  

  

6.2. В большинстве браузеров файлы сookie принимаются автоматически, однако пользователи имеют возможность управлять параметрами 

браузера для блокирования или удаления файлов сookie (необходимо обратиться к настройкам браузеров).  

  



7. Заключительные положения  

  

7.1. Настоящая Политика вводится в действие с момента ее утверждения генеральным директором ООО «ПРОФИЛУМ».  

  

7.2. Настоящая Политика может быть изменена в любой момент времени по усмотрению Оператора, новая редакция Политики публикуется на Сайте.  

  

7.3. В случае если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящей Политики будут признаны недействительными или не имеющими 

юридической силы, это не будет оказывать влияния на действительность и юридическую силу остальных положений Политики.  

  

7.4. Работники Оператора несут ответственность за несоблюдение требований к обработке и защите персональных данных, в том числе за разглашение 

или незаконное использование персональных данных, в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.  

  

  

Редакция от 13 августа 2026 г.  


